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今年秋より弊社事務所を移転させて頂きました。
新しい事務所の所在地を次のとおりご案内させて頂きます。

【新事務所所在地】

〒208-0021
東京都武蔵村山市三ツ藤2-23-6

Tel 042-520-1170 Fax 042-520-1171

ホームページアドレス、メールアドレス、携帯電話およびお振込先銀行口座については従来と変更ありません。

なお、移転に伴い遠くなられたお客様の出張費につきましては、2016年03月31日までは既にご案内させて頂いております出張費を
適応させて頂きます。

Windows 8.1 の後継となる Windows 10 が、2015年07月29日に Microsoft よりリリースされました。

Windows 10 には新しいインターネットブラウザをはじめ、多くの新機能が搭載されています。
操作性については、Windows 7 と Windows 8 の良い点が統合されており、現在 Windows 7 と Windows 8.1 のどちらをご利用されて
いる方でも容易に移行できる様設計されておりますが、弊社動作確認の所感としてはやや Windows 7 寄りと感じられました。

Windows 10 の機能の詳細につきましては、Microsoft ホーム―ページ内の次のURLをご覧ください。

http://www.microsoft.com/ja-jp/windows/

ここでは、現在ご利用中 Windows 7 と Windows 8.1 の Windows 10 へのアップグレードについて記載させて頂きます。

なお一部のWebサイト、周辺機器およびソフトウェアは、Windows 10 に対応していない場合があります。
また操作性についても Windows 7 や Windows 8.1 と異なる部分がありますので、
Windows 10 へのアップグレード前に十分な確認と検討を行う必要があります。

【メリット】

Windows のサポート期限が無くなります。

Windows 7 の延長サポート終了日は 2020年01月14日、Windows 8.1 の延長サポート終了日は 2023年01月10日ですが、
Windows 10 ではご利用中の機械が壊れるまでサポートが継続して受けられます。
Windows のサポートに関する詳細は次のURLをご覧下さい。

http://www.microsoft.com/ja-jp/windows/lifecycle/eos/consumer/default.aspx

【デメリット】

一部のWEBサイト、周辺機器およびアプリケーションソフトウェアが利用できなくなります。

一部操作手順が変更になりますので、現在習得されている操作方法が変わる場合があります。
Windows の互換性に関する詳細は次のURLをご覧ください。

http://www.microsoft.com/ja-jp/atlife/campaign/windows10/compat/

弊社動作確認の結果については、後述の「弊社動作確認について」をご覧ください。

2015年11月25日
MYStaff

（有限会社マイスタッフ）

平素はMYStaff をご利用頂きありがとうございます。

雪の便りが届きはじめ、本格的な冬到来を感じる季節になりましたが、
皆様いかがお過ごしでしょうか？

今年の夏前にご案内させて頂きました Windows 10 も、一部のお客様で
はアップグレードや新規購入によりご利用を始められているようです。

今年の秋は弊社事務所移転が重なりご案内が遅れてしまいましたが、
Windows 10 に関する弊社内部の動作確認が完了致しましたので、
遅ればせながらアップグレードに関する資料を作成させて頂きました。

皆様のご参考となれば幸いです。

ＭＹＳｔａｆｆからのお知らせ 

Windows 10 へのアップグレードについて 

弊社事務所移転お知らせ 

アップグレードのメリットとデメリットについて 

http://www.microsoft.com/ja-jp/windows/
http://www.microsoft.com/ja-jp/windows/lifecycle/eos/consumer/default.aspx
http://www.microsoft.com/ja-jp/atlife/campaign/windows10/compat/


Microsoft では、現在 Windows 7 と Windows 8.1 をご利用の方に、Windows 10 に無償でアップグレードできる
サービスを2016年07月29日まで期間限定で実施しております。

ただし次の製品は無償アップグレード対象外となっております。 

Windows 7 Enterprise Windows 8 Enterprise Windows 8.1 Enterprise
Windows RT Windows RT 8.1 Windows Phone（通信事業者により異なります）

Windows 10 へのアップグレードには、事前に Windows 7 は Service Pack 1 の適用が、Windows 8 は Windows 8.1
 へのアップグレードが必要となります。

また、アップグレードによって何等かの不都合が生じた場合は、アップグレード後1ヶ月の間に限りアップグレード前
の状態に復元する事ができます。

Windows 7 および Windows 8.1 で動作しているWEBサイト、周辺機器およびアプリケーションソフトウェアは概ねそのまま利用できます。
ただし、Windows XP モード、Windows Media Center をご利用されている方はアップグレードを行わないで下さい。
また、テレビ機能、WEBバンキングおよびラベルプリンターをご利用されている方は、
必ずアップグレード前に提供元への確認を行って下さい。

【アップグレード実施機器】

Dell Vostro 260s CPU = Corei5 ﾒﾓﾘ = 4GB OS = Windows 7 Professional 32bit　主要ｱﾌﾟﾘ = Microsoft Office 2010
Dynabook T451 CPU = Corei5 ﾒﾓﾘ = 4GB OS = Windows 8.1Professional 64bit 主要ｱﾌﾟﾘ = Microsoft Office 2013
FMV MG75X CPU = Core2Duo ﾒﾓﾘ = 4GB OS = Windows 8.1Professional 64bit 主要ｱﾌﾟﾘ = Microsoft Office 2007
自社製作機 CPU = Corei3 ﾒﾓﾘ = 4GB OS = Windows 7 Professional 32bit 主要ｱﾌﾟﾘ = Microsoft Office 2003

【動作不可の主なアプリケーションソフトウェア等】

Windows XP モード
Windows Media Center
電子認証を利用しているWEBバンキング
一部のラベルプリンター

Windows Update が適切に実行されている場合、無償アップグレードの対象となる Windows では、インジケーター領域に
次のようなアイコンが表示されます。

アップグレード作業はご利用中の環境にもよりますが概ね２～３時間程度掛かりますので、時間に余裕を持って行って下さい。

このアイコンをクリックすると右のような
「Windows 10 を入手する」という画面が
表示されます。

アップグレードを行うには
「今すぐアップグレード」をクリックします。

右のような画面が表示されたら
「続行」をクリックします。

無償アップグレードについて 

無償アップグレードの手順 

弊社動作確認について 



右のような画面が表示され、
Windows 10 のダウンロードが実行されます。

ご利用中の環境により異なりますが、
ダウンロードには概ね１時間から１時間半
程度掛かります。

ダウンロードがすると右のような画面が
表示されます。

「PCをチェック(S)」をクリックします。

右のような画面が表示されたら、
「同意する(A)」をクリックします。

「知っておくべき重要なこと」の画面が表示
されたら、内容を良く確認し、
「はい、わかりました(O)」をクリックします。

「あともう少しです」の画面が表示されたら、
「閉じる(C)」をクリックします。

右のような画面が表示されたら、
「今すぐアップグレード」をクリックします。

ご利用中の環境により異なりますが、
アップグレードには概ね１時間から１時間半
程度掛かります。

途中何回か再起動されますが、
パソコンの電源を切らずにお待ち下さい。

アップグレードが完了すると、
Windows 10 の初期設定画面が表示されます。



アップグレード後何らかの不都合が生じアップグレード前の状態に戻したい場合は、
次の手順でアップグレード前の状態を復元する事ができます。

ただしこの機能は、アップグレード後１か月の期間限定ですのでご注意ください。

「スタート」→「設定」→「更新とセキュリティ」
の順にクリックします。

「回復」をクリックし、「Windows 7に戻す」
（アップグレード前がWindows 8.1の場合は
「Windows 8.1に戻す」）をクリックします。

復元作業が実行されます。

途中何回か再起動されますが、
パソコンの電源を切らずにお待ち下さい。

ご利用中の環境により異なりますが、
復元作業には概ね１時間から１時間半
程度掛かります。

今回は Windows 10 へのアップグレードについて なお今後このような資料の送付がご不用でしたら
ご案内させて頂きました。 ご一報頂けれ送付を打ち切らせて頂きます。

Windows 10 へのアップグレード作業は、 ご不明な点がありましたら、お気軽にお問合せ下さい。
弊社サポートサービスでも対応しておりますので、
お気軽にお問合せ下さい。

【作成者】
暖冬が予想されているとは言え、寒い日が続くと思います。 ＭＹＳｔａｆｆ（有限会社マイスタッフ）
皆様お体に気を付けてお過ごしください。 〒208-0021

東京都武蔵村山市三ツ藤2-23-6
Tel 042-520-1170 Fax 042-520-1171
e-mail : front@mystaff.jp
http://mystaff.jp/ http://mystaff.info/
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アップグレード前の状態に戻す手順 


